Allgemeine Geschiftsbedingungen

der Terra Verde Garten- und Landschaftsbau GmbH
§ 1 Aligemeines, Geltungsbereich der AGB
(1) Alle unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer
zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Sofern nicht ausdricklich schriftlich vereinbart, finden abweichende Geschaftsbedingungen keine
Anwendung.
(2) Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher im Sinne der Geschaftsbedingungen
sind naturliche Personen, die Vertrdge zu einem Zweck abschlieen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kann. Unternehmer im Sinne der Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei
Vertragsschluss mit uns in Austibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handeln.
§ 2 Vertragsschluss, Zustandekommen des Vertrags
(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Nach Aufgabe der Bestellung durch den Kunden kommt der Vertrag erst durch unsere Auftragsbestatigung in
Textform (z. B. E-Mail, Fax, Brief) zustande. An ein von uns unterbreitetes Angebot halten wir uns vier Wochen nach Angebotsabgabe gebunden.
(2) Fur den Umfang unserer Leistungspflicht ist allein unsere Auftragsbestatigung mafRgeblich. Angaben, die vor der Bestellung im Rahmen der
Auftragsbearbeitung von uns gemacht werden, sind nur verbindlich, wenn sie von uns mit der Auftragsbestatigung in Textform als verbindlich bestatigt
wurden. In Prospekten und Anzeigen enthaltene Angaben stellen keine Beschaffenheitsgarantien dar.
(3) Mit Ausnahme unserer Geschaftsfihrer und Prokuristen oder dem Kunden ausdricklich als befugter Ansprechpartner benannten anderen
Mitarbeitern der Terra Verde Garten- und Landschaftsbau GmbH, sind die Ubrigen Angestellten und externen Vertriebsmittler (z. B. Handelsvertreter)
der Terra Verde Garten- und Landschaftsbau GmbH nicht befugt, Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantien oder sonstige Garantien zu geben oder
Vereinbarungen zu treffen, die von diesen Bedingungen abweichen.
(4) Anderungen der Bestellung durch den Kunden nach Vertragsschluss sind nur mit unserer Zustimmung in Schriftform (Nachtragsvereinbarung)
wirksam. Etwaige Mehrkosten durch die Anderung der Bestellung sind vom Kunden zu tragen.
(5) Wir behalten uns das Recht vor, die Ausfiihrung des Auftrags des Kunden ganz oder zum Teil an Subunternehmer zu vergeben.
§ 3 Preise
(1) Unsere Preise verstehen sich in Euro und, soweit nichts anderes vereinbart wurde oder der Kunde Verbraucher ist, ausschlieBlich Steuern, Zéllen,
Abgaben, Lasten und Verpackung.
(2) Sofern der Kunde Unternehmer ist, wird die Umsatzsteuer von uns gesondert mit dem am Tag der Lieferung oder Leistung in Deutschland gliltigen
gesetzlichen Umsatzsteuersatzen in Rechnung gestellt.
(3) Sofern der Kunde Verbraucher ist, wird die aktuell gesetzliche geltende Mehrwertsteuer direkt in der Rechnung mit aufgefiihrt.
(4) Wir sind berechtigt, tiberschlagig Abschlagsrechnungen ohne ZwischenaufmaRe und Lieferscheine zu erstellen. Zudem behalten wir uns vor, bei
Vertragsschluss Vorauszahlungen oder Sicherheits-leistungen zu verlangen.
(5) Wir behalten uns ausdriicklich das Recht vor, die Preise entsprechend zu andern, falls nach Abschluss des Vertrages Kostensenkungen oder
Kostenerhéhungen, insbesondere aufgrund von Tarifabschlissen, gednderten Sozialabgaben, Material- und Energiepreisanderungen, Preis-anderungen
bei Pflanzen und Saatgut oder Verdnderungen der Transportkosten eintreten, sofern die Vertragserfillung nicht innerhalb von vier Monaten nach
Vertragsschluss erfolgen soll. Dies gilt auch bei einer zwischen dem Kunden und uns vereinbarten Pauschalvergiitung.
(6) Fur den Fall, dass sich der vorgesehene Liefertermin aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, um mehr als drei Monate verschiebt, behalten
wir uns eine Preisdanderung entsprechend den Veranderungen von Lohn- und Materialkosten zwischen dem Datum der Auftragsbestatigung und dem
tatsachlichen Liefertermin vor.
(7) Stundenlohnarbeiten sowie Leistungen, die vom Kunden gewiinscht werden und (iber unser Leistungsverzeichnis bzw. Angebot / unseren
Kostenvoranschlag hinausgehen, werden nach separat hierfir vereinbarten Verglitungssatzen abgerechnet und durch Rapportzettel bzw. Lieferscheine
nachgewiesen. Vom Kunden unterschriebene Rapportzettel sind hierbei Abrechnungsgrundlage. Eine spatere Kirzung oder Streichung der
unterschriebenen Stunden durch den Kunden wird nicht anerkannt.
§ 4 Zahlungsbedingungen
(1) Unsere Rechnungen sind spatestens innerhalb von 14 Kalendertagen ab Lieferung ohne jeden Abzug zur Zahlung fallig. Skontoabziige sind nur nach
ausdricklicher Vereinbarung in Textform zwischen den Parteien zuldssig. Auch in diesem Falle sind Skontoabzlige nur zuldssig, wenn der Kunde alle bei
uns offenen Rechnungsbetrage ausgeglichen hat oder gleichzeitig ausgleicht.
(2) Sofern Rechnungen nicht innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zugang der Rechnung bezahlt werden, gerat der Kunde in Zahlungsverzug und wir
kénnen Verzugszinsen nach den gesetzlichen Bestimmungen sowie einem etwa weitergehenden Verzugsschaden geltend machen, es sei denn, der Kunde
hat die Zahlungsverzégerung nicht zu vertreten.
(3) Abschlagsrechnungen sind vom Kunden innerhalb von sieben Werktagen ohne Abzug zu zahlen, andernfalls gerat der Kunde in Verzug. Ausnahmen
hiervon werden schriftlich im Vertrag festgehalten.
(4) Ist der Kunde Verbraucher, ist der Endpreis oder Abschlagspreis mit Eintritt des Zahlungsverzugs wahrend des Verzuges in Hohe von 5 % tUber dem
Basiszinssatz zu verzinsen. Ist der Kunde Unternehmer, betrdgt der Zinssatz wahrend des Zahlungsverzuges 9 % lber dem Basiszinssatz. Wir behalten
uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen. Fiir Mahnungen wird eine pauschale Mahngebihr in Hohe von 10,00 €
berechnet.
(5) Der Kunde ist zur Aufrechnung oder Zurlickbehaltung, auch bei erfolgter Mangelriige nur berechtigt, falls seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten sind. Hiervon unberihrt bleiben Riickabwicklungsanspriiche von Verbraucher-Kunden (§ 13 BGB) nach erfolgten Widerruf
des Vertrags nach § 355 BGB.
(6) Sofern fallige Zahlungen durch den Kunden ausbleiben, sind wir berechtigt, alle weiteren noch geschuldeten Leistungen ruhen zu lassen. Werden
keine Abschlagszahlungen verlangt, bleiben bis zur Zahlung der Materialrechnung bzw. Zwischen- oder Schlussrechnung samtliche von uns gelieferten
oder Uibergeben Waren und Materialien unser Eigentum. Gleiches gilt fur durch uns entsorgte Materialien.
§ 5 Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher
Widerrufsbelehrung
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns, der
Terra Verde Garten- und Landschaftsbau GmbH
Auf der Schafweide 3
67489 Kirrweiler
Telefon: 06321 185643
Fax: 06321 185644
E-Mail: info@terraverde-nw.de



mittels einer eindeutigen Erklarung, z. B. durch einen mit der Post versandten Brief, ein Telefax oder eine E-Mail, Giber Ihren Entschluss, den Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie koénnen dafiir den unten aufgefiihrten Muster-Widerrufsformulartext verwenden, der jedoch nicht zwingend
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie diese Mitteilung Gber die Ausliibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, unverziiglich und spatestens 14 Tage ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist.

Fir die Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Verlust des Widerrufsrechts

lhr Widerrufsrecht erlischt vor Ablauf der Widerrufsfrist, wenn wir auf Ihre ausdriickliche Zustimmung hin mit der Ausfiihrung der Leistungen begonnen
haben und die Leistungen vor Ablauf der Widerrufsfrist vollstandig erbracht wurden.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zurick.)

An Terra Verde Garten- und Landschaftsbau GmbH, Auf der Schafweide 3, 67489 Kirrweiler, Fax: 06321 185644, E-Mail: info@terraverde-nw.de:
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Blrgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des Vertrags in Austibung lhrer gewerblichen oder
selbstandigen Tatigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht nicht.

§ 6 Lieferbedingungen, Abnahme und Gefahriibergang

(1) Liefertermine und Leistungsfristen sind fiir die Parteien nur verbindlich, wenn wir diese ausdrcklich in Textform bestéatigt haben. Der Beginn der von
uns angegebenen Lieferzeit setzt die Klarung aller zur Ausfiihrung des Auftrags relevanten Fragen zwischen uns und dem Kunden voraus. Wir sind nur
zur Ausfiihrung und Lieferung der Bestellung verpflichtet, wenn der Kunde alle vereinbarten Zahlungen rechtzeitig geleistet hat. Werden Zahlungen,
insbesondere vereinbarte Anzahlungen, oder Mitwirkungspflichten des Kunden verspatet oder nicht rechtzeitig erfillt, verlangern sich alle Lieferfristen
entsprechend.

(2) Die Einhaltung der Liefertermine und Leistungsfristen steht unter dem Vorbehalt, dass wir von unseren Lieferanten richtig und rechtzeitig beliefert
werden. Sich abzeichnende Verzégerungen in diesem Zusammenhang werden wir dem Kunden schnellstméglich anzeigen.

(3) Werden Fristen oder Termine, die nach diesen AGB verbindlich sind, von uns lberschritten, so ist der Kunde nur unter Berucksichtigung der
gesetzlichen Voraussetzungen, insbesondere beziglich der Einraumung einer angemessenen Nachfrist berechtigt, von dem zugrundeliegenden Vertrag
zuriickzutreten oder Schadensersatz von uns zu verlangen.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, sich auf Verlangen innerhalb einer angemessenen Frist dahingehend zu erkldren, ob er wegen der Verzogerung der
Lieferung oder Leistung vom Vertrag zuricktritt und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangt oder weiterhin auf die Lieferung oder Leistung
besteht.

(5) Wenn nach Vertragsschluss in den Vermdgensverhéltnissen des Kunden eine wesentliche Verschlechterung oder Verdnderung eintritt, durch die
unser Anspruch auf die Gegenleistung gefahrdet ist, oder wenn eine solche Lage bei dem Kunden zwar bereits im Zeitpunkt des Vertragsschlusses
bestand, uns jedoch erst im Nachhinein bekannt wurde, konnen wir die Leistung bis zur Erflllung der Gegenleistung verweigern. Eine wesentliche
Verschlechterung ist insbesondere zu vermuten bei ZwangsvollstreckungsmaBnahmen gegen den Kunden, Ablehnung eines Kredits, Hingabe
ungedeckter Schecks und Wechselprotesten. Wir konnen den Kunden in diesen Fallen Zug-um-Zug gegen unsere Leistung eine angemessene Frist zur
Erbringung der Gegenleistung oder Sicherheitsleistung setzen. Sofern die Gegenleistung oder Sicherheitsleistung nicht innerhalb dieser Frist erbracht
wird, sind wir zum Ricktritt vom zugrundeliegenden Vertrag berechtigt.

(6) Ist eine Anlieferung durch uns mit dem Kunden vereinbart, so hat der Kunde eine vertragsgemaRe Entladung des Liefergutes zu gewahrleisten. Der
Kunde muss hierbei daflir Sorge tragen, dass das Transportfahrzeug den Abladeort unmittelbar anfahren kann und dort unverziiglich entladen werden
kann. Liegen diese Voraussetzungen nicht vor, muss der Kunde die hierdurch entstehenden Mehraufwendungen und Schaden an uns erstatten. Mit
Eintritt des Verzugs hinsichtlich der Mitwirkungspflichten des Kunden geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der
Ware auf den Kunden tiber.

(7) Die zur Ausfuhrung des Auftrags erforderlichen Genehmigungen, Erlaubnisse, Plane und Leistungsauskiinfte Uber alle Gas-, Wasser-, Abwasser-,
Strom-, Telefon-, Internet- und andere Versorgungsleitungen im Bereich des Bauvorhabens werden vom Kunden unentgeltlich eingeholt und uns in
ausreichender Zahl zur Verfugung gestellt. Sofern wir mit Leistungen in diesem Zusammenhang beauftragt werden sollen, wird ein separater Auftrag
schriftlich erteilt und gesondert in Rechnung gestellt.

(8) Die zur Vertragserfiillung notwendigen Anschlisse (Strom, Wasser etc.) und Lagerplatze fur unsere Arbeitsmittel, Geratschaften und
Liefergegenstdande etc. werden vom Kunden am Bestimmungsort der Lieferung bzw. der Baustelle unentgeltlich zur Verfigung gestellt. Wir dirfen
bendtigtes Wasser und Baustrom in der fiir die Vertragserfillung erforderlichen Menge unentgeltlich den vorgenannten Anschliissen entnehmen. Sollte
dies nicht moglich sein, tragt der Kunde die Kosten der Bereitstellung.

(9) Die Fertigstellung der Leistung wird dem Kunden personlich oder schriftlich in Form der Abschlussrechnung von uns angezeigt. Verlangen wir nach
der Fertigstellung — gegebenenfalls vor Ablauf der vereinbarten Ausfiihrungsfrist — die Abnahme der Leistung, so hat sie der Kunde binnen 12 Werktagen
durchzufiihren; eine andere Frist kann in Textform vereinbart werden.

(10) Auf Verlangen sind in sich abgeschlossene Teile der Leistung besonders abzunehmen.

(11) Wegen wesentlicher Méngel kann die Abnahme bis zur Beseitigung verweigert werden. Im Ubrigen gilt § 644 BGB.

(12) Eine formliche Abnahme hat stattzufinden, wenn eine Vertragspartei es verlangt. Jede Partei kann auf ihre Kosten einen Sachverstdandigen
hinzuziehen. Der Befund ist in gemeinsamer Verhandlung schriftlich niederzulegen. In der Niederschrift sind etwaige Vorbehalte wegen bekannter
Mangel und wegen Vertragsstrafen aufzunehmen, ebenso etwaige Einwendungen unsererseits. Jede Partei erhilt eine Ausfertigung.



(13) Mit der Abnahme geht die Gefahr auf den Kundeniber. Der Kunde darf die Abnahme nicht wegen unwesentlicher Mangel verweigern. Der Abnahme
steht es gleich, wenn der Kunde die Ware bzw. das Werk nach Fertigstellung nicht innerhalb einer von uns gesetzten angemessenen Frist abnimmt, ohne
die Abnahme unter Angabe eines wesentlichen Mangels zu verweigern. Der Abnahme steht es ferner gleich, wenn der Kunde die Ware bzw. das Werk
in Betrieb nimmt.

(14) Wird gegeniiber einem Unternehmer i.S.d. § 14 BGB, einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts oder einem Sondervermogen des 6ffentlichen
Rechts als Kunde unsererseits keine Abnahme verlangt und hat dieser Kunde die Leistung oder einen Teil der Leistung in Benutzung genommen, so gilt
die Abnahme nach Ablauf von sechs Werktagen nach Beginn der Benutzung als erfolgt, wenn nichts anderes zumindest in Textform vereinbart ist. Die
Benutzung von Teilen einer baulichen Anlage zur Weiterflihrung der Arbeiten gilt nicht als Abnahme.

(15) Wird die ganz oder teilweise ausgefiihrte Leistung vor der Abnahme durch héhere Gewalt, Krieg, Aufruhr oder andere objektiv unabwendbare vom
Auftragnehmer nicht zu vertretende Umstande beschadigt oder zerstort, so hat dieser fir die ausgefiihrten Teile der Leistung Anspruch auf Abrechnung
nach den Vertragspreisen. AuBerdem hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer die Kosten zu vergliten, die dem Auftragnehmer bereits entstanden und
in den Vertragspreisen des nicht ausgefiihrten Teils der Leistung erhalten sind. Fir andere Schaden besteht keine gegenseitige Ersatzpflicht.

(16) Zu der ganz oder teilweise ausgeflhrten Leistung gehoren alle mit der baulichen Anlage unmittelbar verbundenen, in ihre Substanz eingegangenen
Leistungen, unabhdngig von deren Fertigstellungsgrad.

(17) Zu der ganz oder teilweise ausgefiihrten Leistung gehdren nicht die noch nicht eingebauten Stoffe und Bauteile sowie die Baustelleneinrichtung und
Absteckungen. Zu der ganz oder teilweise ausgefiihrten Leistung gehoren ebenfalls nicht Baubehelfe, z. B. Geriste, auch wenn diese als besondere
Leistung oder selbststandig vergeben sind.

(18) Hohere Gewalt und sonstige von auen kommende, keinen betrieblichen Zusammenhang aufweisende, nicht vorhersehbare und auch durch
vernlinftigerweise zu erwartende Sorgfalt nicht abwendbare Ereignisse befreien uns fir die Dauer der Stérung und fir den Umfang ihrer Wirkung von
ihren Liefer- oder Leistungspflichten aus den zugrundeliegenden Vertragen. Als hohere Gewalt gelten insbesondere Arbeitskaimpfe, Unruhen, Fluten
oder sonstige Naturkatastrophen, Feuer, Explosionen, Ausfall von Betriebsmitteln, Krieg, Streik und sonstige Betriebsunruhen, Embargos, Pandemien
und sonstige behordliche MaRnahmen oder Beschrankungen. Halt ein Zustand hoherer Gewalt fir einen Zeitraum von mehr als acht Wochen an, so ist
der Kunde zum Riicktritt von dem zugrundeliegenden Vertrag berechtigt.

§ 7 Mangelriige, Gewahrleistung und Haftung

(1) Fur all unsere Dienstleistungen gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Es gilt somit insbesondere fiir Verbraucher bei Werkvertragen die
flnfjahrige Verjahrungsfrist nach dem BGB.

(2) Es bestehen keine Mangelrechte, wenn die Zustandsverschlechterung von lebenden Artikeln, z.B. Pflanzen oder Rasen, auf unsachgemaRe
Behandlung, Pflege, Lagerung, Einpflanzung etc. durch den Kunden zuriickzufiihren ist, mithin nicht in unserer Sphére / unserem Verantwortungsbereich
liegt. Die Gewahrleistung erlischt auch, wenn der Kunde die von uns gelieferte Ware verandert. Bei berechtigten Beanstandungen erfolgt unsererseits
Nachbesserung oder Neulieferung. Schlagt die Nachbesserung oder Neulieferung nach angemessener Frist zweimal fehl, kann der Kunde vom Vertrag
zuricktreten oder Minderung verlangen.

(3) Werden Waren / Materialien mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung oder am Inhalt angeliefert, so soll der Kunde dies unbeschadet seiner
Gewabhrleistungsrechte sofort bei dem Frachtfiihrer reklamieren, vor der Ubernahme der Lieferung bescheinigen lassen und uns unverziiglich mitteilen.
(4) Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, gelten die gesetzlichen Bestimmungen mit folgenden Modifikationen:

(a) Bei Méangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewéahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung (Nacherfillung). Im Falle der Nachbesserung miissen
wir nicht die erhohten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den Erflillungsort entstehen, sofern die Verbringung
nicht dem bestimmungsgemaRen Gebrauch der Ware entspricht.

(b) Schlagt die Nacherfiillung zweimal fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zurlcktreten.

(c) Die Gewdhrleistungsfrist betragt bei Bauwerken bei VOB/B-Vertragen vier Jahre, in allen Gbrigen Féllen ein Jahr.

(5) Fur Baustoffe und Bauteile, die vom Kunden geliefert werden, wird unsererseits keine Gewahrleistung Gbernommen. Dies gilt auch fur
Setzungsschaden, die aus Erdarbeiten anderer Auftragnehmer herriihren.

(6) Fir vom Kunden gelieferte Pflanzen, Rollrasen und Saatgut sind Mangel nach der Be- oder Verarbeitung bzw. nach der Verbindung mit dem Grund
und Boden des Kunden innerhalb von sieben Tagen uns gegeniber schriftlich anzuzeigen. Danach wird uns, sollten nicht die Voraussetzungen des
folgenden Absatzes 7 vorliegen, keine Gewahrleistung mehr Gibernommen.

(7) Fir vegetationstechnische Arbeiten, insbesondere Pflanzenlieferung und Pflanzarbeiten, bestehen Gewahrleistungsanspriiche des Kunden solange
und soweit wir mit mit der Pflege beauftragt wurden (Fertigstellungspflege), langstens jedoch fiir die Dauer eines Jahres, beginnend mit der Abnahme.
Wahrend der Gewahrleistungsfrist verpflichten wir uns, alle Mangel, die auf eine nachgewiesen vertragswidrige Leistung oder Lieferung unsererseits
zurlickzufiihren sind, auf unsere Kosten zu beseitigen, wenn dies der Kunde vor Ablauf der vorgenannten Frist schriftlich verlangt. Wirde die
Mangelbeseitigung einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordern, so kann der Kunde nur verlangen, dass die Vergiitung in angemessener Hohe
herabgesetzt wird.

(8) AuRerhalb der Haftung fiir Sach- und Rechtsméangel haften wir unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruht. Wir haften auch fir die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen Pflichten (Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks
gefahrdet) sowie fir die Verletzung von Kardinalpflichten (Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemaRe Durchflihrung des Vertrages Gberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut), jedoch jeweils nur fir den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Fiir die
leicht fahrlassige Verletzung anderer als der vorstehenden Pflichten haften wir nicht.

(9) Die Haftungsbeschrdankungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fir einen Mangel nach
Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mangeln.

(10) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

(11) Ist unsere Haftung nach den vorstehenden Regelungen ausgeschlossen oder beschrankt, so gilt dies ebenfalls fur die persénliche Haftung unserer
Angestellten, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Die von uns gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen aus der konkreten Geschaftsverbindung zwischen uns
und dem Kunden unser Eigentum (Eigentumsvorbehalt).

(2) Bei Pfandung oder sonstigen Eingriffen Dritter in die Vorbehaltsware hat der Kunde uns unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, damit wir
Drittwiderspruchsklage nach § 771 ZPO erheben und sonstige MaBnahmen wahrnehmen konnen. Der Kunde hat uns bei der Sicherung und Durchsetzung
unserer Eigentumsrechte zu unterstiitzen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, die bei uns entstandenen gerichtlichen und/oder auBergerichtlichen
Kosten einer Klage gem. § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fiir den bei uns entstandenen Schaden.

(3) Wird die Vorbehaltsware mit anderen, nicht in unserem Eigentum stehenden Sachen verbunden oder untrennbar vermischt, so erwerben wir das
Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag brutto) zu den anderen verbundenen oder
vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verbindung oder Vermischung. Erfolgt die Verbindung oder Vermischung in der Weise, dass eine Sache
des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde uns hiermit Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes
der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag brutto) zu den anderen verbundenen oder vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verbindung oder
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Vermischung (bertragt. Wir nehmen diese Ubereignung an. Der Kunde ist verpflichtet, uns jederzeit auf Verlangen zur Ermittlung des
Miteigentumsanteils die erforderlichen Unterlagen offenzulegen.

(4) Der Kunde wird die Vorbehaltsware, an der uns Allein- oder Miteigentum zusteht, unentgeltlich fir uns verwahren. Der Kunde ist verpflichtet, die
Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln. Insbesondere ist der Kunde verpflichtet, die Vorbehaltsware auf eigene Kosten gegen Beschadigung, Zerstorung
und Verlust ausreichend zum Neuwert zu versichern.

§ 9 Geistiges Eigentum

(1) Konzepte, Planungen, Zeichnungen sowie Leistungsbeschreibungen/-verzeichnisse sind unser geistiges Eigentum und diirfen ohne unsere schriftliche
Zustimmung weder vervielfaltigt, noch an Dritte weitergegeben werden. Bei ausbleibendem Vertragsschluss diirfen diese weder vom Kunden, noch von
Dritten weiter genutzt werden, sofern nicht ausdriicklich eine schriftliche Vereinbarung hierzu getroffen wurde. Samtliche Unterlagen sind vielmehr im
Falle der Nichterteilung des Auftrags unverziglich vom Kunden an uns zuriickzugeben.

(2) Erstellen von Skizzen oder Planen sind fiir Bauvorhaben fiir Privatkunden nicht als tiblich anzusehen. Der Auftraggeber kann uns hiermit trotz dessen,
gegen eine Gebiihr von 80,00 EUR pro Stunde des Aufwands beauftragen. Es bedarf hierflr der schriftlichen Erteilung des Auftrags oder zumindest der
Auftragserteilung in Textform.

(3) Die zur Ausfiihrung erforderlichen Unterlagen wie Leistungsverzeichnis, Lage- und Werkpldne o. 4. werden uns vom Kunden rechtzeitig unentgeltlich
in ausreichender Anzahl zur Verfligung gestellt. Leistungen hierzu, wie Gutachten, Berechtigungen, Zeichnungen, Leistungsbeschreibungen und
dergleichen, zu denen wir nach dem vorgenannten Absatz (2) beauftragt werden (sog. Planungsleistungen), werden dem Kunden unsererseits gesondert
in Rechnung gestellt, sofern im Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

§ 10 PFLICHTINFORMATION NACH DER EU-VERORDNUNG NR. 524/2013 (VERBRAUCHERSTREITBEILEGUNGSVERORDNUNG) UND DEM VSBG

Die EU-Kommission hat eine Plattform fiir auBergerichtliche Streitschlichtung bereitgestellt. Verbrauchern gibt dies die Moglichkeit, Streitigkeiten im
Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung zunachst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem
externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Zur Teilnahme an einem Verbraucherschlichtungsverfahren sind wir weder verpflichtet, noch bereit.

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen dem Kunden und uns ist ausschlieflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar unter Ausschluss des ,, UN-
Kaufrechts” (CISG). Zwingende Bestimmungen des Landes, in dem sich der Kunde gewdhnlich aufhalt, bleiben von der Rechtswahl unberdhrt.

(2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen, so ist unser Geschaftssitz
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die Parteien vereinbaren, die ungiiltige oder nicht durchsetzbare Bestimmung durch eine giiltige
und durchsetzbare Bestimmung zu ersetzen, welche wirtschaftlich der Zielsetzung der Parteien am nachsten kommt. Das Gleiche gilt im Falle einer
Regelungsliicke.




